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Rovid ismerteto

Személyes adatokat csak a torvényeknek megfelel6en gydjtiink és kezeliink, és az adatokat a lehet6
legbiztonsagosabban taroljuk. Harmadik félnek személyes adatokat csak az itt felsorolt esetekben
adunk at.
Barkinek felvilagositast adunk a réla tarolt adatokrdl, ha ezt irdsban kéri: iroda@apshun.hu
A személyes adatok helyesbitését, torlését ezen a cimen lehet kérni:

e postai Uton az 1085 Budapest, Jézsef krt. 69. fsz/1 cimen,

e e-mail Utjan iroda@apshun.hu e-mail cimen.

Adatlezel6
Név: Alkalmazott Oktatastan Magyarorszag Oktatdasi K6zhasznu Non-profit Kft.
Székhely: 1085 Budapest, Jozsef krt. 69. fsz/1.
Telefonszdm: +36 70 677 0585
E-mail cim: erdeklodes@apshun.hu
Bevezetés

Adatkezel6, az infotérvény 2011. évi CXII. torvény 20. § és 6. § (1.) alapjan kdzzéteszem a személyes
adatok kezelésérél sz616 tajékoztatdnkat.

Jelen adatkezelési tdjékoztatd az alabb felsorolt weboldalaink és kdzosségi fellleteink, valamint
oktatdsi, tAmogatasi és fejlesztési programjaink adatkezelését ismerteti. A programok soran papiron,
e-mailben és online fellileten megadott személyes adatok kezelésére is kiterjed.

tudaskulcs.hu
alkalmazottoktatastan.hu
tanarikor.hu
hatekonyoktatasert.hu
hogyantanuldmeg.hu
oktatasnet.hu

buliasuli.hu

diakszotar.hu

minilex.hu

FaceBook csoportok: Alkalmazott Oktatastan, Tudaskulcs, Ertsd meg a vilagot
LinkedIn: Alkalmazott Oktatastan
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Fogalom meghatarozasok

»,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informdcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdozvetett mddon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozoé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

2.

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maodon végzett barmely mdvelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

2,

»,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyutt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezelG kijelolésére vonatkozd kilonos szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

Az adatkezel6 megbizottjai:

Az adatkezel6nél dolgozé feladatkoriik szerint jogosult munkatarsak férhetnek hozza az adatokhoz
(példaul: pénziigy, szamlazas, logisztika, marketing).
Ezek a személyek nem onallé adatkezel6k, hanem az adatkezeld szervezetén belil jarnak el.

Az adatkezeld azon alvallalkozdi, akik a részletes leirdsban megjel6lt feladatok (pl. szallitas, oktatas,
technikai Gizemeltetés) teljesitésére kapnak megbizast, kizarélag a munkajuk elldtasahoz sziikséges
mértékben kapnak személyes adatokat. Az alvallalkozdk szerz6désben vallaljak az adatkezeld
adatvédelmi szabalyzatanak és a GDPR elGirasainak betartasat.

»,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezelS nevében személyes adatokat kezel; Olyan kiilsé szervezetek, akik
technikai vagy adminisztrativ feladatot végeznek, az adatkezel6 megbizasabdl, utasitasara, 6nalld
dontés nélkiil.

,,0nallé adatkezel6k” Olyan szervezetek, akik sajat céljaik alapjan, sajat szabdlyzatuk szerint kezelnek
adatot.
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A funkcionalis adatkezelésre vonatkozé alapelveink (Elker tv. 13/A.)

1. Aszolgaltatd az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatds nydjtdsara irdnyuld
szerz6désbdl szarmazoé dijak szamlazasa céljabdl kezelheti az informdacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatas igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd adatokat,
lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének id6pontjara, id6tartamara és helyére
vonatkozo adatokat.

2. Aszolgaltato a szolgdltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgdltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgdltaténak az egyéb
feltételek azonossdga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly mdédon kell
Uzemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatas nyujtasa sordn alkalmazott
eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a szolgaltatas
nyujtasahoz és az Elker toérvényben meghatdrozott egyéb célok teljestiléséhez feltétleniil
szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

3. Aszolgaltatd a szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl - igy
kiilénosen szolgdltatasa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus
hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatdsa, piackutatds céljabdl - csak az adatkezelési cél
el6zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vev6 hozzajaruldsa alapjan kezelhet.

4. Az igénybe vevének az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatas igénybevételét
megel6z6en és a szolgdltatas igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy az
adatkezelést megtilthassa.

5. Akezelt adatokat torolni kell a szerz6dés létrejottének elmaradasat, a szerz6dés megszlinését,
valamint a szamlazast kdvetGen. Az adatokat tordlni kell, ha az adatkezelési cél megsz(int, vagy
az igénybe vevé igy rendelkezik. Torvény eltéré rendelkezése hianyaban az adattorlést
haladéktalanul el kell végezni.

6. A szolgaltaténak biztositania kell, hogy az igénybe vevé az informaciods tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse,
hogy a szolgaltaté mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtdkat kezel, ideértve az igénybe
vevével kdzvetlenil kapcsolatba nem hozhaté adatok kezelését is.

Az adatkezelés jogalapja (5.-6.8)

Az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény 20. §
(1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop/ weblap/ blog funkcionalitdsanak miikodése
korében a kovetkezéket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.
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A kezelt adatok

Partnereink adatait a kbvetkez6 esetekben az itt megadottak szerint taroljuk és kezeljik:

Hirlevél/ magazin/ akcidkra feliratkozé

Erintettek kore: hirlevélre, magazinra vagy akcids értesitSkre feliratkozott személyek.
Adatkezelés célja: hirek és informaciok kildése, promadcidk, marketing, ligyfélkapcsolat,
felmérések, adatbazis épités, lizletszerzés

Adat forrdsa: érintett személy

Jogalap: érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a))

Id6tartama: leiratkozds/visszavonas

Kezelt személyes adatok: név, email cim, feliratkozds datuma, online feliratkozasnal: IPcim,
Adatkezel6: Alkalmazott Oktatdstan Nonprofit Kft.

Adatfeldolgozé: Tarhely.eu Kft (tarhelyszolgaltatd)

Adattovabbitas harmadik félnek: nincs

Adomanyozo

Erintettek kore: adomanyozék
Adatkezelés célja: Kapcsolattartas, tajékoztatas, mindségbiztositds, lgyfélkapcsolat, az
adomanyozasi folyamat adminisztracidja.
Adat forrdsa: érintett személy
Jogalap:
o azérintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a)) — kapcsolattartas, informacidk kildése
o jogi kotelezettség teljesitése (szamviteli meg6rzés) — adomany dsszege, bizonylatok
(GDPR 6. cikk (1) c))

Kezelt személyes adatok: Adomdanyozd neve, email cime, telefonszama, regisztracié datuma,
IP cime, tdmogatas 6sszege, Uzleti feljegyzések.
Id6tartama:

o hozzajarulason alapulé adatok: visszavonasig / leiratkozasig

o szamviteli adatok: 8 év (jogszabaly szerint)

Adatkezel6: Alkalmazott Oktatastan Nonprofit Kft.

Adatfeldolgozé: Tarhely.eu Kft. (tarhelyszolgaltatd) , KBOSS.hu Kft. (szamlazd)
Seminarconsulting Kft. (tarhelyszolgaltato)

Adattovabbitas harmadik félnek: konyvel6 - a szamviteli bizonylatok és az adomany
Osszegének adatai

Termék megrendel6/ vasarlé

Erintettek kére: vasarldk, megrendelSk
Adatkezelés célja: Szolgaltatas teljesitése, minGségbiztositas, Ugyfélkapcsolat, felmérés,
adatbazis épités, lzletfejlesztés, marketing, idGszakos - a szolgaltatassal kapcsolatos hasznos
informaciok, akcidk kiildése.
Adat forrdsa: érintett személy
Jogalap:

o szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b))

o jogi kotelezettség teljesitése (szdmlazasi adatok megSrzése — GDPR 6. cikk (1) c))
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e Kezelt személyes adatok: Megrendel6 teljes neve, email cime, telefonszama, megrendelés
datuma, IP cime, szamlazasi adatok, szallitasi adatok, rendelt termékek/szolgaltatasok.

e |d6tartama: az utolsd megrendelés teljesitését kdvetd 8 év a jogszabalyok alapjan (szamviteli
boizonylatok megé6rzése).

e Adatkezel6: Alkalmazott Oktatastan Nonprofit Kft.

e Adatfeldolgozd: Tarhely.eu Kft. (tarhelyszolgaltaté) KBOSS.hu Kft. (szamlazd),

e Adattovabbitas harmadik félnek a szolgaltatas teljesitése céljabol:
o posta, DPD, GLS: szallitasi adatok (szallitasi név, szallitasi cim, kapcsolattartd

telefonszama, email cime)

o konyvel6: szdmlan szerepld adatok és az ligylet konyveléséhe sziikséges bizonylatok.

Onallé adatkezeld: Utanvét Ellendr Kft. (vasarlasi szkas ellendrzés)

Szolgdltatasra jelentkezd, ill. ligyfél (rendezvény, online tanfolyam, tanfolyam)

e Erintettek kdre: megrendeldk, szolgaltatast igénybe vevék
o Adatkezelés célja: Szolgaltatds teljesitése, min&ségbiztositas, tgyfélkapcsolat, szakmai
segitségnyujtas, hasznos informacidk kildése, felmérések, adatbazis épités, tzletfejlesztés,
id6szakos szolgdltatassal kapcsolatos informacidk, akcidk kiildése.
e Adat forrasa: érintett személy
e Jogalap: szerz6dés teljesitése
o szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b))
o jogi kotelezettség teljesitése (szamlazasi adatok meg6rzése — GDPR 6. cikk (1) c))

e Kezelt személyes adatok: név, email cim, telefonszam, regisztracido/megrendelés datuma, IP
cim, szamldzdsi név, szamlazasi cim, megvasarolt termékek, igénybe vett szolgaltatdsok,
Gzleti feljegyzések.

e |d6tartama: az utolsd szolgaltatas teljesitését kdvets 8 év a jogszabalyok alapjan.

o Adatkezeld: Alkalmazott Oktatastan Nonprofit Kft.

e Adatfeldolgozd: Pannonsys Kft.(Oktatasi platform) Tarhely.eu Kft.(tarhelyszolgaltatas),
KBOSS.hu Kft. (szamlazas)

e Adattovdbbitds harmadik félnek: a szolgaltatas teljesitése, és kdnyvelés céljabdl:

o konyvel8: szamlan szerepl8 adatok és az ligylet bionylatai

o szolgaltatast végzs alvallalkozé(k): jelentkezd neve, telefonszama, email cime,
szlikség esetén szamlazasi adatok (csak a szolgaltatas teljesitéséhez elengedhetetlen
korben)

Oktatasi és fejlesztési programok résztvevaéi

Erintettek kore: oktatasi, tdmogatasi és kiadvanyfejlesztési programjainkban részt vevs pedagdgusok,
intézményi képvisel6k és kapcsolattartdk. A papiron, e-mailben és online fellileten megadott
adatokat egyarant érinti.

A. Jelentkezés és kapcsolattartas

* Az adatkezelés célja: a jelentkezések feldolgozdsa, a részvétel egyeztetése, a program
megszervezése és a résztvevik szakmai tdmogatdsa.

* Az adatok forrasa: a jelentkez8, képvisel6 vagy kapcsolattarto.

* Jogalap:
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» Onkéntes hozzajarulas, — GDPR 6. cikk (1) a).
* Azintézményi képviselSk és kijelolt kapcsolattarték szakmai adatainal a program
megszervezéséhez és dokumentalasahoz f(iz6d6 jogos érdek — GDPR 6. cikk (1) f).
Kezelt személyes adatok: név, szakmai szerep, e-mail cim, telefonszam.

Id6tartama: a kizardlag kapcsolattartasi célt adatokat a program lezarasat kévets egy éven
beliil toroljuk. A végil részt nem vevé jelentkez6k adatait a kivalasztas lezdrasat kovetd hat
hénapon belil téroéljuk. Hozzajarulas visszavondsa esetén az ezen a jogalapon kezelt adatokat
kordbban tordljik, ha nincs mas, el6zetesen meghatdrozott jogszerld megGrzési cél.

Adatkezel8: Alkalmazott Oktatdstan Nonprofit Kft.
Adatfeldolgozé: Contabo GmbH — (tarhelyszolgaltatas)

Adattovabbitas harmadik félnek: nincs

A hozzdjarulds barmikor visszavonhatd. Elérhetdség nélkil az egyéni jelentkezés és kapcsolattartds

nem szervezhetd meg.

B. Szakmai visszajelzések és az eredetiiket igazold iratok

Az adatkezelés célja: a programok tapasztalatainak szakmai feldolgozasa, oktatéanyagok
fejlesztése, tanulmanyok és akkreditacids dokumentdcié el6készitése, valamint a felhasznalt
forrasok eredetének és hitelességének igazolasa.

Kezelt adatok: az eredeti szakmai visszajelzés, a pedagdgus neve, visszajelzéskori intézménye
és szakmai szerepe, a datum, az aldirds vagy a bekiildés igazoldsa, tovabba a forrdsazonositd
és a kapcsolddo szakmai felhasznéldsok.

Kapcsolddé iratok: megérizziik az aldirt jelentkezési lapot, részvételi nyilatkozatot és
megallapodast is, ha ezek szlikségesek a részvétel vagy a visszajelzés eredetének
igazolasahoz.

Jogalap: a szakmai forrasok hitelességének és ellenérizhetdségének igazoldsdhoz fliz6d6
jogos érdek — GDPR 6. cikk (1) f). Ennek szlikségességét és az érintettek érdekeivel vald
egyensulyat kiilon érdekmérlegelésben dokumentaljuk.

Id6tartama: addig, amig a forrdsra ténylegesen épiilé tanulmany, fejlesztési eredmény vagy
szakmai allitas ellenGrizhetdségéhez sziikséges. Ez indokolt esetben hisz évnél hosszabb idé
is lehet. A szlikségességet legalabb 6tévente fellilvizsgaljuk; ha a személyes adatok
megdGrzése mar nem sziikséges, toroljik vagy véglegesen anonimizaljuk 6ket. A szakmai
felhaszndlasba nem vett, azonosithatd forrasokat legkés6ébb 6t éven belil toroljik vagy
anonimizaljuk, kivéve kilon dokumentalt, tényleges fejlesztési cél vagy jogi kotelezettség
esetén.

Adatkezel: Alkalmazott Oktatdstan Nonprofit Kft.
Adatfeldolgozé: Contabo GmbH — (tarhelyszolgaltatas)

Adattovabbitas harmadik félnek: nincs

A kapcsolattartasi lista torlése nem jelenti a sziikséges bizonyitd iratok megsemmisitését. A

kapcsolattartdsi hozzajarulads visszavonasa 6nmagaban nem sziinteti meg a kilon jogalapon torténd

szakmai forrdsmeg@rzést; az érintett ez ellen tiltakozhat.
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Hozzaférés, felhasznalas és érintetti jogok

A személyes adatokat csak a feladatuk szerint jogosult munkatdrsak és a programhoz ténylegesen
igénybe vett, megjeldlt adatfeldolgozok kezelhetik. A szakmai forrasokat korlatozott hozzaférés(i
archivumban 6rizziik. A tamogatdknak és a nyilvanos szakmai bemutatdsokhoz személyazonositasra
nem alkalmas Osszesitéseket adunk at. Név szerinti ajanlas, felismerhet6 képmads vagy vided
kozzétételéhez kiilon engedély és megfelel6 adatkezelési jogalap szlikséges.

A pedagdégusok altal bemutatott tanuléi valtozasokbdl esettanulmanyokat készithetlink a program
tapasztalatainak és eredményeinek szakmai bemutatdsara. Az esettanulmanyokban kitalalt nevet
haszndlunk, és elhagyjuk vagy altalanositjuk azokat a részleteket, amelyekbdl a gyermek azonosithaté
lenne.

A szervez6nek atadott esetleiras sem tartalmazhat tanulénevet vagy mads, a gyermek azonositasat
lehet6vé tev6 adatot. Azonosithatd tanuldi adatok gytjtése kilon adatkezelési feltételeket és
el6zetes tajékoztatast igényel.

Az érintett hozzaférést és helyesbitést, a jogszabalyi feltételek fennalldsakor torlést, korlatozast vagy
adathordozhatdsdgot kérhet. A jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen sajat helyzetével kapcsolatos
okbdl tiltakozhat; kérelmét egyedileg megvizsgdljuk. Adatkezelési megkeresések: iroda@apshun.hu.

Panasz a NAIH-nal, jogorvoslat birésagon kezdeményezheté.

K6z6sségi média csoport tagok

A kozosségi média fellleteken miikddé oldalaink és csoportjaink esetében kettds adatkezelés
torténik:
e Alkalmazott Oktatastan Nonprofit Kft. — mint adatkezel6

o A ko6zosségi média platform (Facebook, LinkedIn, TokTok, YouTube) — 6nallé adatkezeld,
sajat szabdlyzata alapjan

e Erintettek kore: a kozosségi média csoportjaink tagjai, kdvetdi, oldalaink ,,1ajkoléi”, illetve a
kozosségi média logdjaval ellatott oldalaink [atogatdi

o Adatkezelés célja: felmérés, adatbazis épités, hirdetések megjelenitése, lizletfejlesztés, a
szolgdltatdssal kapcsolatos informacidk és akciok megjelenitése

e Jogalap: az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a))

o Kezelt személyes adatok: a felhasznald kozésségi média profilneve és a platformon
nyilvdnosan elérheté adatai

e |dGtartama: a csoportbdl valé kilépésig / kovetés megsziintetéséig

e Adatkezel6k: Alkalmazott Oktatastan Nonprofit Kft.

Adatkezel6k: FaceBook, Linked In, TikTok, You Tube
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Adatfeldolgozdk, adafeldolgozas cimzettjei, 6nallé adatkezelok

Adatfeldolgozdk

Pannonsys Kft.

térhely, online tanfolyami platform

Cim: H-7500 Nagyatad, Kiszely L. u. 6/b.

E-mail: info@tudaspiac.hu

Telefonszam: +36 70 941 7801

Az adatkezelés elérhetdsége: https://tudaspiac.hu/adatvedelem/

Contabo GmbH

szerver és tarhely szolgdltatas

Cim: Németorszag, 82451 Miinchen, Welfenstrasse 22.

E-mail: info@contabo.com

Telefonszam: +29 89 216 858 62

Az adatkezelés elérhet8sége: https://contabo.com/en/legal/privacy/

Seminar Consulting Kft.

Tarhely szolgaltatas

Cim: 1139 Budapest, Lomb utca 31/B.

Email elérhetGsége: iroda@seminarconsulting.hu

Telefonszam: +36 1 231 0639

Adatkezelési tajékoztatd: https://seminarconsulting.hu/adatvedelem/

Google LLC

tarhely, webanalizis,

Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States
Telefonszam: 650-253-0000

Weboldal: www.google.com, www.google.com/gmail, www.google.com/drive,
www.google.com/spreadsheets/about, www.google.com/docs/about,

KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségl Tarsasag (KBOSS.hu Kft.)

Online szamldzé szoftver

Cim: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

E-mail: info@szamlazz.hu

elérhet6ség: dpo@kboss.hu

Adatkezelési tajékoztatod: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/#a-kboss-hu-kft-mint-adatkezelo-
es-adatfeldolgozo-adatai-a-kovetkezok

WOMII Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
konyveld

Cim: 6787 Zakanyszék, Erdei utca 3.
E-mail: womi@t-online.hu
elérhet6ség: +36 30 239 6508
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Adattovabbitas cimzettjei
A szolgaltatas teljesitéséhez egyes esetekben sziikséges a személyes adatok tovabbitdsa mas,
onalléan eljaro felek részére, akik sajat jogi kotelezettségliknél fogva kezelik az adatot.

DPD Hungary Kft.

DPD Hungary Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

Csomagkildé szolgaltatas

Cim: 1134 Budapest VAaci ut 33., A épiilet Il. emelet

Email elérhet6ség: dpd@dpd.hu

Telefonszam: +36 1 501 6200

Adatkezelési tajékoztato: https://www.dpd.com/hu/hu/adatvedelem/

Magyar Posta Zrt.

Csomagkildé szolgaltatas

Cim: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

email elérhet@ség: ugyfelszolgalat@posta.hu

Telefonszam: 06-1-767-8282

Adatkezelési tajékoztatd: https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato#2.

GLS General Loglstlcs S}ctems Hungary CsomagLoglsztikal Kft.

Csomagkildé szolgaltatas

Cim: 2351 Adsonémedi GLS Eurdpapa u. 2.

Telefonszam: +36 29 806 660

Adatkezelési tajékoztato: https://gls-group.com/GROUP/en/data-protection/gls-hungary

Onallé adatkezelS6k

Olyan szervezetek, akik sajat céljaik alapjan, sajat szabdlyzatuk szerint kezelnek adatot.
Utanvét Ellendr Kft.

Utanvét ellen6rzés szolgaltatas

Székhely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.

Email elérhet6ség: hello@utanvet-ellenor.hu

Telefonszam: +36 20 923 8883

Az adatkezelés elérhetdsége: https://utanvet-ellenor.hu/adatkezelesi-tajekoztato

Facebook Inc

kozosségi média szolgdltatds

Székhely: 1601 Willow Rd MENLO PARK CA 94025-1452
Telefonszam: +1650.6187714

Weboldal: www.facebook.com

LinfkedIn Ireland Unlimited Company

kozosségi média szolgaltatas

Székhely: LinkedIn Ireland Unlimited Company
Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Ireland

A kapcsolattartas : https://www.linkedin.com/help
Weboldal: https://www.linkedin.com

Adatvédelmi szabalyzat: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
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TikTok (TikTok Technology Limited — EU adatkezel§)

koz6sségi média szolgdltatas

Székhely (EU adatkezel): TikTok Technology Limited

10 Earlsfort Terrace, Dublin 2, D02 T380, Ireland

Kapcsolatfelvétel: https://www.tiktok.com/legal/report/privacy

Weboldal: https://www.tiktok.com

Adatvédelmi szabalyzat (EU): https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/en

Barion Payment Zrt. — mint 6nall6 adatkezel6

bankkartyas fizetés

Székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-048552

E-mail:compliance@barion.com,

Telefonszam: +36 30-270-4131

Adatvédelmi szabalyzat: https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato

Adattovabbitas

Cookie-k (sutik)

A webshop/ weblap/ blog -ra jellemz6 cookie-k az Ggynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
haszndlt cookie”, ,bevasarldkosarhoz sziikséges cookie-k” és , biztonsagi cookie-k”, melyek
haszndlatahoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

e Erintettek kdre: A weboldalt latogaté valamennyi személy

e Adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, a ,bevasarlékosar” nyilvantartdsara és a
l[atogatdk nyomon kovetése.

o Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
haszndlatanak kizarélagos célja az elektronikus hirk6zl6 halézaton keresztiil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az el6fizet6 vagy felhasznalé altal kifejezetten kért, az informdacids
tdrsadalommal Osszefliggd szolgaltatds nyujtasahoz a szolgdltatonak feltétlendl sziiksége van.

e Adatok kore: egyedi azonositdszam, datumok, id6pontok

e Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés id6tartama a
session cookie-k esetén a webshop/ weblap/ blog altal meghatarozott ideig tart, vagy amig a
felhasznald a bongész6jébdl ki nem Uriti azokat.

o Adatfeldolgozd: A Google Analytics szolgaltatas hasznalata sordn a Google 6nalld
adatkezel6ként jar el a sajat céljaira végzett adatgy(ijtés tekintetében.

o Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik
van a cookie-kat torolni a bongész6k Eszkozok/Beallitdsok menijében altaldban az
Adatvédelem menipont beallitasai alatt.

e Harmadik fél altal elhelyezett cookik:

o A honlapokhoz kapcsolt kozosségi oldalak (ahol a k6z6sségi médialogoi vannak
elhelyezve) automatikusan atveszik a honlap latogaté gépének adatait.

o Google Analytics, statisztikai célu szolgdltatas hasznalataval informdacidkat gy(jtiink
azzal kapcsolatban, hogy a latogatdk hogyan haszndljak a weboldalt. Az adatot a
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honlap fejlesztésének és a felhasznaléi élmény javitdsabdl. Ezen sitik szintén
lejaratukig a latogatd szamitogépén vagy bongészésre haszndlt mas eszkdzén, annak
bongészGjében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli 6ket. A weboldal
[atogatdja a sltik haszndlatat elfogadhatja vagy letilthatja.

Google Adwords: hasznaljuk, mint hirdet§

A webshop/ weblap/ blog a Google Adwords remarketing kdvetd kddjait hasznalja. A
remarketing egy olyan funkcié, amelynek segitségével a webshop/ weblap/ blog azoknak a
felhasznaldknak, akik korabban mar felkeresték webhelyet, relevdns hirdetéseket jelenitsen
meg, mikdzben a Google Display Halézat egyéb webhelyeit bongészik. A remarketing kdd
cookie-kat haszndl a latogatok megjeloléséhez. A webaruhazat felkeresé felhasznaldk
letilthatjak ezeket a cookie-kat, és egyéb, a Goggle adatkezelésével kapcsolatos informaciét is
olvashatnak az alabbi cimeken: http://www.google.hu/policies/technologies/ads/ és
https://support.google.com/analytics/answer/2700409. Amennyiben felhasznal¢ letiltja a
remarketing cookie-kat, szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a
webshop/ weblap/ blog. google_analitics_hasznalo

A webshop/ weblap/ blog latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas
igénybevételével méri a Szolgaltaté. A szolgaltatds haszndlata soran adatok keriilnek
tovabbitdsra. A tovabbitott adatok az érintett azonositasara nem alkalmasak. A Google
adatvédelmi elveirél bévebb informacid itt olvashato:
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

google_remarketing_hasznalo

Remarketing célja: Kosarelhagyodk kovetése, emlékeztet6 webaruhaz remarketing,
emlékeztet6 weblap remarketing, emlékeztet6 blog remarketing

Facebook, Linked In, TikTok

o Hirdetések céljabol
o Remarketing célja:
e Kosarelhagyodk
e webshop/ weblap/ blog_remarketing_emlekezteto_facebook
e honlap emlékeztetd remarketing
e blog emlékezteté remarketing
Profilozas

Automatizalt dontéshozatalt nem végziink.

Marketing célu profilalkotas kizardlag cookie-kezeléssel és hozzajarulas alapjan torténik. A
profilalkotas nem jar joghatassal vagy az érintettre nézve jelentés mérték( kovetkezménnyel.

Weboldalunk latogatdinak beazonositdsa nem célunk, és nem is tesziink ezligyben |épéseket.

Reklamtartalmu leveleinkrél barmikor leiratkozhat. Ekkor megsziintetjiik a marketingcélu
adatkezelést, és toroljiik a kizardlag e célbdl kezelt adatait. Ez nem érinti azokat az adatokat és
iratokat, amelyeket a tajékoztatdoban meghatarozott mas célbdl és jogalapon tovabbra is szlikséges

megdrizniink.
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Kozos adatkezelés

Jelen weboldalak Gzemeltetése soran kozos adatkezelés nem torténik.

Jogorvoslat

Felhasznald panaszt tehet a személyes adatanak kezelésével, tovabbitdasaval kapcsolatban, ha
jogtalannak vagy szabdlytalannak véli. A panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintetti kérelmekre 1 hénapon beliil valaszolunk.

Jogszabalyok
A tdjékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

- 2011. évi CXIl. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrdl (a
tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl;

- 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kiilonosen a 6.§-a)

- 20065. évi XC. torvény az elektronikus informacioszabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozd
EASA/IAB-ajanlasrol

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altaldanos adatvédelmi rendelet)

- Infotv. 5. § (1) bekezdése, Az adatkezelés jogalapja: Az egyes adatkezelések jogalapjat a
vonatkozo fejezetek kiilon hatdrozzak meg a GDPR 6. cikke szerint. Nem minden adatkezelés
alapul hozzajaruldson: jogi kbtelezettség, szerz6dés teljesitése vagy megfelelGen
alatamasztott jogos érdek is alkalmazhatd, az illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése
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1. szamu melléklet

Utanvét Ellendr szolgaltatas hasznalata Adatkezel6k részérdl

Adatkezelés leirasa: a Webaruhaz az Erintett altal vasarolt termék kiszallitasanak sikerességérél
(rendelést atvette/nem vette at), valamint az Erintett (SHA256 algoritmussal) dlnevesitett e-mail
cimét, telefonszamat és szallitasi cimét az Utanvét Ellenér szolgaltatasba elkiildi, ahol Szolgaltato
ezeket az adatokat eltarolja és azokat a szolgdltatast igénybe vevé mds webdruhdzak részére azok
manuadlis vagy automatizalt lekérésére megkiildi.

Kezelt adatok kore: az Erintett e-mail cime, telefonszama, szallitasi cime, az Erintett altal a
Webdaruhdzban bonyolitott vasarldsainak szama és azokhoz kapcsolddé sikeresen kiszallitott
csomagok és sikertelendl kiszallitani megkisérelt csomagok szama.

Adatkezelés célja: az Erintett altal, szerz6désszegéssel potencialisan okozott karok bekdvetkeztének
elkertilése vagy azok minimalizalasa azaltal, hogy az Utanvét Ellenérben elérheté kédolt adatok
felhasznalasaval a Honlap rendszere automatikusan olyan fizetési lehetdségeket kindl fel az Erintett
részére, amelyek a kordbbi megrendeléseinek a tényleges atvételétél fliggnek (nem vette at,
visszautasitotta az dtvételt, nem az Erintett rendelt stb.).

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan AdatkezelSk jogos érdeke, a
vasarlo szerz6désszegd magatartasaval okozott kdrok csokkentéséhez f(iz6d6 jogos érdek.

Adatkezelés idotartama: Adatkezel6k az adatfelvétel id6pontjatdl szamitott 8 évig kezelik ezen
adatokat.

Az érintetti adatok taroldsa, adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezel6k — a GDPR 24. cikke szerint — az adatkezelés jellege, hatékore, kdriilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelelS technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak
végre annak biztositasa és bizonyitasa céljdbdl, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral
0sszhangban toérténjen. Az Utanvét Ellen6r adatbiztonsagi intézkedései az Utanvét Ellenér
szolgdltatas Adatkezelési Tajékoztatdjanak Adatbiztonsag pontjaban taldlhatok.

Hogyan miikodik az Utanvét Ellen6r?
Az Utanvét Ellen6r

e abekilldott felhasznaldi szokasokat (rendelés kimeneteleket), alnevesitett e-mail cimeket
(e-mail cimbé&l SHA256-tal képzett hash-t), telefonszamot és szallitasi cimet tarolja,

e afelé inditott manuadlis vagy automatizalt lekérdezésekre ezeket a tobbi webaruhaztdl
beérkezett adatokkal 6sszekapcsolja és arra valaszként kiszolgdlja.

Utdnvét Ellendr szolgdltatds miikédésérdl tovabbi informdcidt ITT taldl.
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Erdekmérlegelési teszt eredménye

Adatkezel6 a jogos érdek mint jogalap miatt érdekmérlegelési tesztet készitett, melynek eredménye
—elérhet6 Webaruhaznal — soran AdatkezelS ugy értékelte, hogy az adatkezeld jogos érdeke
aranyosan korlatozza az érintettek jogos érdekét. Az érintett személyes adatok kezelése a Webdaruhaz
mint Adatkezel8 vagyonanak - mint jogos érdekének megdvasahoz —, tovabba az Erintett kapcsolédd
jogainak biztositdsdhoz elengedhetetlenil sziikséges, annak kivitelezésére pedig alternativ, kevesebb
személyes adat kezelésével jaré vagy mas modszert kbvet6 adatkezelési megoldas jelenleg nem all
rendelkezésre.

Az eladénak mindsiilé Adatkezeld a vele szerz8dést kots (honlapon vasarld) Erintett a mar kezelt
egyes személyes adatait az Utdnvét Ellendr szolgdltatas igénybevétele soran felhasznalja, melynek
célja a szerz8désszegd magatartassal okozott karok csokkentése. Erintett igy, mint a Webaruhaz
Ugyfele a jelen tajékoztatdsok kapcsdan is elére szamithat az Utanvét Ellenér szolgaltatas vele
szembeni alkalmazasanak lehet6ségére. Az Utanvét Ellenér szolgaltatas Webdaruhaz részérdl torténd
alkalmazasa nem jar tobb adat kezelésével, megadasaval, mint amelyet az Erintett a rendelése soran
a Webaruhdaznak kordbban megadott.

Adatkezel6k az Utanvét Ellendr szolgaltatas igénybevételével védeni kivant érdeke jogilag és
tarsadalmilag egyardnt elismert érdek, tovdbba alapvetd gazdasdagi érdeke is. A személyes adatok
kezelése célhoz kotott, tovabba az AdatkezelSk az adattakarékossag elvének figyelembevételével
kezeli a személyes adatokat, Webaruhaz &ltal felvett semmilyen tovabbi adathoz (pl. Erintett neve,
rendelt aruk kore stb.) nem fér hozza az Utanvét Ellendr.

Az adatkezelés az alkalmazandé jogszabdlyokkal 6sszhangban toérténik. Adatkezel6 az adatkezelés
soran nem gy(jt semmilyen koérilmények kozott kilonleges adatokat.

Az Erintett szamara biztositott jogainak gyakorlasahoz az Adatkezel6k minden sziikséges és elvarhaté
tdmogatast biztositanak.

Az Erdekmérleglési teszt kivonata itt lathato.

Osszegezve megillapithaté, hogy AdatkezelSk az adatkezelést jogszeriien, tisztességesen és
atlathaté mddon végzik.
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